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Business Analyst Wonen 
P24–475 

 
Start:   Asap 
Locatie:   2 dagen onsite in Antwerpen (Berchem), 3 dagen thuiswerk 
Duurtijd: 6 maanden + 
Bedrijf:  Argenta 

 

 
 
Takenpakket: 
 

- Binnen één of meerdere transversale projectteams binnen de business value stream Wonen 
fungeren als ambassadeur van de Business Analyse methodiek 

- Verantwoordelijk voor het analyseren en challengen van business requirements en het 
identificeren van kansen voor verbetering 

- Concrete uitdagingen:  
o Optimalisatie van de kostenstructuur 
o Compliancy met regelgeving 
o Moderniseren pandendatabase 
o Duurzaamheid pandenportefeuille 

- Deze business requirements vertalen naar projectteams, (software) leveranciers of 
outsourcers 

- Opvolgen realisatieprojecten via het Argenta samenwerkingsmodel en valideren of de 
aangereikte oplossingen een antwoord bieden op de requirements 

- Verder kijken dan vraagstelling en identificeren opportuniteiten om de organisate meer 
efficiënt en datagedreven in te richten 

- Proactief acteren naar interne en externe stakeholders met het halen en brengen van 
informatie 

 
 
 
Verwachte achtergrond: 
 

- Analytisch denken zonder 'the bigger picture' uit het oog te verliezen 
- Proactief en nodige coördinatieskills om business vereisten te capteren bij verschillende 

stakeholders en deze op te nemen met IT 
- Ervaring als business analyst en/of process engineer binnen bank- en verzekeringssector 
- Grondige business kennis m.b.t. (hypothecaire) kredieten 
- Uitdagingen delen met leidinggevenden voordat deze problemen zouden kunnen worden 
- Helder communiceren, open en goede luisteraar 
- Werkwijze en communicatie aanpassen in functie van de omstandigheden 
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- Min. 8 jaar ervaring binnen bank- en verzekeringssector en min. 5 jaar ervaring met 
projectwerking in stakeholdermanagement 

- Zowel Nederlands als Engels is nodig voor deze opdracht (business fluent) 
- Affiniteit met werken binnen een Agile way-of-working 


